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3 กำรขับเคล่ือนธุรกิจเพ่ือควำมยั่งยืน 
3.1 นโยบำยและเป้ำหมำยกำรจัดกำรด้ำนควำมยัง่ยืน 

นโยบำยพัฒนำควำมยั่งยืน 
ในปี 2565 บริษทัฯ ไดท้บทวนนโยบำยกำรพฒันำธุรกิจอยำ่งย ัง่ยนืไปกบัส่ิงแวดลอ้มและสังคม ของ

บริษทั ฯ เพื่อให้ครอบคลุมประเด็นควำมย ัง่ยนืในปัจจุบนัและในอนำคตอยำ่งรอบดำ้น โดยพิจำรณำกำรด ำเนิน
ภำรกิจปัจจุบันของกลุ่มบริษัทฯ ควำมเส่ียงที่เกิดขึ้ นใหม่ รวมถึงแนวโน้มด้ำนควำมย ัง่ยืนของโลก โดย
ครอบคลุมประเด็นดำ้นควำมย ัง่ยนืทั้ง 8 ดำ้น ดงัน้ี 

1. กำรก ำำกบัดูแลกิจกำรที่ดี 
2. กำรประกอบภำรกิจดว้ยควำมเป็นธรรม สุจริต ครอบคลุมกำรบริหำรควำมเส่ียงขององคก์ร โครงกำร

และควำมเส่ียงใหม่ที่อำจจะเกิดขึ้น 
3. สิทธิมนุษยชนและกำรจำ้งงำนเพือ่ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจอยำ่งย ัง่ยนื 
4. กำรจดักำรพลงังำน สภำพภูมิอำกำศ น ้ ำ และของเสีย ตำมกฎหมำยอยำ่งเคร่งครัด 
2. กำรผลิตสินคำ้และบริกำรดว้ยควำมรับผดิชอบและส่งเสริมสงัคมที่ย ัง่ยนื 
3. กำรประเมินดำ้นควำมย ัง่ยนืส ำหรับธุรกิจใหม่อยำ่งรอบดำ้น 
4. กำรมีส่วนร่วมพฒันำชุมชน สงัคม ดว้ยกำรพฒันำคุณภำพกำรศึกษำและส่งเสริมนวตักรรมเพือ่

สงัคม 
 

1. ปรัชญำ 
บริษทัฯ ยดึมัน่ กำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยนื เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจบนพื้นฐำน กำรจดักำรองค์กร

อย่ำงสมดุล โดยค ำนึงถึงกำรสร้ำงควำมเขม้แข็ง และกำรเจริญเติบโตของกิจกำรอย่ำงย ัง่ยืนควบคู่กับควำม
รับผิดชอบที่พึงมีต่อเศรษฐกิจ ควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั ส่ิงแวดลอ้ม และสังคม เป็นส ำคญั ทุกกิจกรรมของ
บริษทัฯ จะด ำเนินกำรบนหลกักำรของควำมย ัง่ยนื และมุ่งผลลพัธท์ี่ย ัง่ยนื เพือ่สร้ำงคุณค่ำร่วมแก่ผูมี้ส่วนได้เสีย 
คงไวซ่ึ้งกำรยอมรับและควำมเช่ือมัน่ ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ำย 

 

2. นโยบำย 
2.1 กลยุทธ์ควำมยั่งยืน 
1) ก ำหนดให้มีกลยุทธ์กำรพฒันำอย่ำงย ัง่ยืนขององค์กรที่ครอบคลุมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำร
บริหำรควำมเส่ียงองคก์ร โครงกำรและควำมเส่ียงใหม่ที่อำจจะเกิดขึ้นในอนำคต 
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2) ก ำหนดให้มีกำรประเมินและตอบสนองประเด็นควำมเส่ียงที่มีผลกระทบต่อควำมย ัง่ยนืของบริษทั 
ทั้งในมิติของเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้มและธรรมำภิบำล และให้พิจำรณำเป็นประเด็นส ำคญัในกำร
วำงแผนธุรกิจ กำรตดัสินใจทำงธุรกิจ และกระบวนกำรด ำเนินงำน เพือ่รักษำควำมมัน่คงและย ัง่ยืนของ
องคก์ร 
2.2 ธรรมำภิบำล 
1) ยดึถือหลกัคุณธรรม จริยธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินธุรกิจและปฏิบติังำน พร้อมทั้งปฏิบติั
ตำมกฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบั วิธีกำรและมำตรฐำนที่หน่วยงำนก ำกบัดูแลก ำหนดไวแ้ละที่สำกล
ยดึถือปฏิบตัิ 
2) ยึดถือและปฏิบตัิตำมแนวทำงและวิธีปฏิบตัิที่ก  ำหนดไวใ้นจรรยำบรรณบริษทั รวมทั้งนโยบำย 
ระเบียบ ประกำศ ค  ำสั่งของบริษทัที่เก่ียวขอ้ง เช่น กำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดี กำรบริหำรควำมเส่ียง กำร
บริหำรควำมต่อเน่ืองทำงธุรกิจ นโยบำยบญัชีและกำรเงิน นโยบำยเก่ียวกบัผูถื้อหุน้ พนกังำน สงัคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม กำรต่อตำ้นกำรทุจริตและคอร์รัปชัน่ ควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มใน
กำรท ำงำน กำรใชง้ำนระบบเครือข่ำยและคอมพิวเตอร์ นโยบำยกำรก ำกบัดูแลควำมมัน่คงปลอดภยั
เทคโนโลยสีำรสนเทศ เป็นตน้ 
 

2.3 เศรษฐกิจ 
1) แสวงหำแนวทำงพฒันำและปรับปรุงประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนในทุกกิจกรรมอยำ่งต่อเน่ือง โดยมี
กำรก ำหนดเป้ำหมำย วธีิกำรวดัผล กำรติดตำม และกำรประเมินควำมย ัง่ยนืของกิจกรรม 
2) พฒันำและส่งเสริมนวตักรรมองคก์ร และเทคโนโลยใีหม่ๆ ใหเ้ป็นกลยทุธ์ธุรกิจ เพือ่สร้ำงมูลค่ำเพิ่ม
และควำมเติบโตขององคก์รในระยะยำว ตลอดจนประโยชน์ร่วมดำ้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
3) ส่งเสริมและสนบัสนุนใหพ้นัธมิตร คู่คำ้ และผูมี้ส่วนไดเ้สียตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ ด ำเนินธุรกิจตำมแนว
ทำงกำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยนื 
 

2.4 อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย 
1) กระตุ ้นจิตส ำนึกและปลูกฝังวฒันธรรมด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย กำรปกป้องดูแล 
ส่ิงแวดลอ้มและควำมรับผดิชอบต่อสงัคมอยำ่งต่อเน่ืองและสม ่ำเสมอ 
2) ตั้งเป้ำหมำยอุบติัเหตุจำกกำรท ำงำนเป็น “ศูนย”์ โดยตอ้งพฒันำ ปรับปรุง ยกระดบัมำตรฐำนด้ำน
ควำมปลอดภยัให้เหนือกว่ำที่เกณฑก์ฎหมำยก ำหนด พร้อมทั้งห้ำมด ำเนินกำรใดที่ปรำศจำกมำตรกำร
ควบคุมควำมปลอดภยั รวมทั้งไม่มีอุปกรณ์ด้ำนควำมปลอดภยั และกำรอบรมด้ำนควำมปลอดภยัที่
รองรับอยำ่งเหมำะสมและเพยีงพอ 
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2.5 สิทธิมนุษยชน 
1) ปฏิบติัต่อพนกังำนและลูกจำ้งโดยไม่เลือกปฏิบติั ใหโ้อกำสอยำ่งเท่ำเทียม มอบหมำยงำนใหเ้พียงพอ
ตำมควำมสำมำรถและผลตอบแทนที่เหมำะสม หำ้มกำรจำ้งแรงงำนที่มีอำยตุ  ่ำกวำ่ 18 ปี และแรงงำนผิด
กฎหมำยโดยครอบคลุมถึงพนกังำนและลูกจำ้งของคู่คำ้ และ/หรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
2) ดูแลและคุม้ครองควำมปลอดภยัแก่พนักงำนลูกจำ้ง และทรัพยสิ์นของบริษทั โดยไม่ใหก้ระทบกบั
สิทธิและควำมปลอดภยัของผูอ่ื้นรวมทั้งปกป้องสิทธิส่วนบุคคล กำรเก็บรักษำขอ้มูลลบั กำรเปิดเผย
ขอ้มูล และกำรใชป้ระโยชน์ขอ้มูลส่วนบุคคล 
3) เคำรพสิทธิ ให้เกียรติ และปฏิบติัต่อพนักงำนและลูกจำ้งของบริษทั และคู่คำ้ดว้ยควำมเสมอภำคแล
ค ำนึงถึงศกัด์ิศรีควำมเป็นมนุษย ์
 

2.6 สังคมและชุมชน 
1) ลงทุนพฒันำศักยภำพควำมสำมำรถของพนักงำนด้วยกำรสนับสนุนกำรอบรมให้ควำมรู้และ
ทรัพยำกรที่จ  ำเป็นต่ำง ๆ พร้อมทั้งสร้ำงสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนที่ปลอดภยั กระตุน้ใหเ้กิดควำมคิด
ริเร่ิมสร้ำงสรรคแ์ละท ำงำนไดเ้ตม็ศกัยภำพและขีดควำมสำมำรถ 
2) ตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรและสร้ำงควำมพึงพอใจของลูกคำ้ ทั้งในด้ำนปริมำณและคุณภำพขอ
ผลิตภณัฑแ์ละบริกำรตำมสญัญำอยำ่งครบถว้น 
3) เสริมสร้ำงและส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของชุมชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียที่เก่ียวขอ้งดว้ยกำรเปิดกวำ้ง
รับฟังควำมคิดเห็น กำรปรึกษำหำรืออยำ่งโปร่งใส และสร้ำงสรรค ์ปฏิบติัต่อกนัอยำ่งเท่ำเทียม และ
เคำรพในควำมแตกต่ำง ตลอดจนสนบัสนุนกำรพฒันำคุณภำพชีวติและควำมเขม้แขง็ของชุมชน 
4) ใหค้วำมร่วมมือกบัหน่วยงำนภำครัฐ สมำคมอุตสำหกรรม พนัธมิตรธุรกิจ ภำคประชำสงัคม และผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืน ๆ  เพื่อมีส่วนในกำรพฒันำ และ/หรือประยกุตใ์ชม้ำตรฐำนและวิธีปฏิบติัดำ้นควำม
ย ัง่ยนืที่ดีของอุตสำหกรรม และ/หรือภำคส่วนต่ำง ๆ 
 

2.7 ส่ิงแวดล้อมและกำรรับมือกับกำรเปลีย่นแปลงสภำพภูมอิำกำศ 
1) ด ำเนินกำรจดักำรคุณภำพส่ิงแวดลอ้มและควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพตำมเกณฑข์องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งลงทุนพฒันำ และปรับปรุงระบบกำรจดักำรส่ิงแวดลอ้มรวมทั้งแสวงหำ
มำตรกำรและวิธีกำรใหม่ ๆ  เพื่อยกระดบัประสิทธิภำพกำรจดักำรและควบคุมคุณภำพส่ิงแวดลอ้มดียิง่ 
ขึ้น 
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2) คิดคน้และแสวงหำแนวทำงและวิธีกำรลดกำรใชท้รัพยำกรและพลงังำน ตลอดจนลดกำรปล่อยมล
สำร ของเสีย และก๊ำซเรือนกระจก เพื่อป้องกนั ควบคุม และลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ชุมชน และ
สงัคมใหน้อ้ยที่สุด 
3) ก ำหนดเป้ำหมำยกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก กำรผลิตโครงเหล็ก และกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทั 
ก ำหนดวิธีกำรประเมินควำมเส่ียงและผลกระทบจำกกำรเปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศที่มีต่อกำรผลิต
และธุรกิจแสวงหำมำตรกำรลดกำรปลดปล่อยก๊ำซเรือนกระจกสู่ชั้นบรรยำกำศ และวิธีกำรตอบสนอง
ต่อกำรเปล่ียนแปลงภูมิอำกำศ เพือ่ใหธุ้รกิจสำมำรถเติบโตไดอ้ยำ่งมัน่ คงและย ัง่ยนื 
 

2.8 กำรเปิดเผยข้อมูล 
1) เปิดเผยนโยบำยพฒันำควำมยง่ั ยนื ขอ้มูลกำรด ำเนินงำนดำ้นควำมย ัง่ยนืและผลกำรด ำเนินงำนในทุก
มิติ ตำมหลกัเกณฑแ์ละขอ้ก ำหนดของหน่วยงำนที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนมำตรฐำนที่สำกลยอมรับอย่ำง
เพียงพอโปร่งใส และในเวลำที่เหมำะสม เพื่อแสดงเจตนำรมณ์และควำมมุ่งมัน่ ในกำรพฒันำองคก์ร
อยำ่งย ัง่ยนื 
2) เปิดเผยนโยบำยฉบบัน้ีแก่พนักงำน ลูกจำ้ง และผูมี้ส่วนได้เสียได้รับทรำบและถือปฏิบติัในกำร
ปฏิบติังำนและด ำเนินธุรกิจของบริษทั 
 

2.9 กำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและควำมรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมให้เป็นวัฒนธรรม 
องค์กร 
1) สร้ำงควำมตระหนกัและปลูกฝังจิตส ำนึกที่ดีให้แก่ผูบ้ริหำรและพนกังำนโดยจดัใหมี้กำรส่ือสำรอยำ่ง
ทัว่ถึงและกำรฝึกอบรมให้ควำมรู้เก่ียวกบัคุณธรรม จริยธรรม ควำมซ่ือสัตยสุ์จริต และหลกักำรก ำกบั
ดูแลกิจกำรที่ดีในกำรปฏิบติังำนและกำรด ำเนินธุรกิจเป็นประจ ำทุกปี 
2) สร้ำงควำมตระหนักและปลูกฝังจิตส ำนึกควำมรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มให้แก่ผูบ้ริหำร
และพนักงำน โดยกำรส่ือสำรอยำ่งทัว่ถึง และกำรฝึกอบรมให้ควำมรู้เก่ียวกบัประเด็นดำ้นส่ิงแวดลอ้ม
และสงัคมที่ี มีนยัส ำคญัต่อควำมย ัง่ยนืขององคก์รเป็นประจ ำทุกปี 
 

2.10 กำรปฏิบัติตำมนโยบำย 
กรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำนและลูกจำ้งทุกระดบัและทุกคน มีหนำ้ที่สนบัสนุน ส่งเสริมและปฏิบติังำน
ให้สอดคลอ้งกบันโยบำยพฒันำควำมย ัง่ยนืฉบบัน้ี จนเป็นวฒันธรรมด ำเนินงำนที่ีค  ำนึงถึงประโยชนี่ี
สมดุลทั้งดำ้นเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 
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 “กำรจัดกำรองค์กรอย่ำงสมดุล โดยค ำนึงถึงกำรสร้ำงควำมเข้มแข็ง และกำรเจริญเติบโตของกิจกำร
อย่ำงยั่งยืน ควบคู่กับควำมรับผิดชอบที่พึงมีต่อ เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
ภำยใต้กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี” 
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3.2 กำรจัดกำรด้ำนผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่ำของธุรกิจ 
3.2.1 ห่วงโซ่คุณค่ำของธุรกิจ (Value Chain) 

 

 
 
บริษทัฯ ตระหนักถึงควำมส ำคญัของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มที่มีผลกระทบ และอิทธิพลต่อกำรด ำเนิน

ธุรกิจขององคก์ร จึงมุ่งมัน่ ในกำรด ำเนินธุรกิจที่ี มีควำมโปร่งใส และมีธรรมำภิบำล เพือ่สร้ำงควำมเช่ือมัน่ ใหก้บั
ผูมี้ส่วนไดเ้สีย โดยคณะกรรมกำรไดก้ ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบติัที่ดีต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียเป็นลำยลกัษณ์อกัษร
ไวใ้นนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ดีและจริยธรรมจรรยำบรรณในกำรประกอบธุรกิจ ซ่ึงไดเ้ผยแพร่ขอ้มูลผำ่น

กำรรับค ำ
สัง่ซ้ือ 

จดัท ำแบบ
Art-work

กระบวนกำร
ผลิต

กำรจดัเก็บ/
กำรถนอม
รักษำ

กำรส่งมอบ

กิจกรรม

กำรบริหำร
กำรตลำด กำรขำย 
กำรให้บริกำร

กำรออกแบบให้
ตรงตำมลูกคำ้

ก ำหนด

กำรบริหำรกำร
จดัซ้ือวตัถุดิบ วสัดุ
ส้ินเปลือง วสัดุ
อุปกรณ์ต่ำง ๆ

กำรบริหำรกำรผลิต
กำรควบคุมคุณภำพ

กำรบริหำรดำ้น
ควำมปลอดภยั กำร
ปฏิบติัตำมกฎหมำย

และกำรดูแล
ส่ิงแวดลอ้ม

กำรบ ำรุงรักษำ
เคร่ืองจกัรให้อยูใ่น
สภำพท่ีดี ตำมแผน 
SM และ PM



 บริษทั เอส.แพค็ แอนด ์พร้ินท ์จ  ำกดั (มหำชน)             

นโยบายการจดัการความยัง่ยนื  Page 8 of 14 

 

ทำงเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ และในกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ บริษทัฯ เคำรพสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียในทุก ๆ ที่ ที่บริษทั
ฯ ด ำเนินธุรกิจเสมอ โดยแบ่งกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียเป็น 6 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ 

 

1. กลุ่มผูถื้อหุน้ นกัลงทุน และสถำบนักำรเงิน 
2. พนกังำน 
3. ลูกคำ้ 
4. คู่คำ้ คู่แข่งทำงกำรคำ้ 
5. ชุมชน สงัคม ส่ิงแวดลอ้ม 
6. หน่วยงำนภำครัฐ และหน่วยงำนที่เก่ียวขอ้ง 

 

3.2.2 กำรวิเครำะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่ำของธุรกิจ 
ทั้งน้ี บริษทัฯ ด ำเนินงำนเพือ่บริหำรจดักำรควำมคำดหวงัของผูมี้ส่วนไดเ้สีย และตอบสนองต่อประเด็น

ที่ให้ควำมสนใจและกำรมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนได้เสียจะแตกต่ำงกันไปในแต่ละกลุ่ม โดยมีรำยละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

 

กลุ่มผู้ถือหุ้น นักลงทุน และสถาบันการเงิน 

 กำรประชุมสำมญัผูถื้อหุน้ประจ ำปี เปิดโอกำสให้เสนอวำระ และกรรมกำรก่อนกำรประชุมสำมญัผูถื้อ
หุน้ 

 เปิดเผยผลประกอบกำรรำยไตรมำส พร้อมทั้งช้ีแจงหำกผลก ำไรเกินกวำ่/นอ้ยกวำ่ร้อยละ 20 
 มีระบบตรวจสอบ และกำรบริหำรควำมเส่ียง 
 เปิดเผยขอ้มูลต่ำง ๆ ผ่ำนช่องทำงกำรส่ือสำรของบริษทั อำทิเช่น ทำงเวบ็ไซต ์จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ 

และอ่ืน ๆ 
 รำยงำนประจ ำปี  
 ช่องทำงกำรรับขอ้ร้องเรียนของบริษทั ฯ 

 

พนักงาน 

 กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำน 
 กำรประกำศเกียรติคุณ พนกังำนดีเด่น ประจ ำปี 
 กำรฝึกอบรม พฒันำศกัยภำพของพนกังำน 
 กำรส่ือสำรภำยใน กำรประชุมร่วมกนั Morning Talk, กำรท ำ KYT (ควำมตระหนกัรู้ในอุบตัิเหตุอนัอำจ

เกิดขึ้นในแต่ละกิจกรรม) 
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 คณะกรรมกำรสวสัดิกำรในสถำนประกอบกิจกำร 
 กิจกรรม Sport Day, กิจกรรมวนัปีใหม่ กิจกรรมท ำบุญบริษทัฯ ประจ ำปี 
 กิจกรรมซอ้มแผนอพยพ ดบัเพลิง  
 ช่องทำงกำรรับขอ้ร้องเรียนของบริษทัฯ ตูแ้ดง ช่องทำงแจง้เบำะแสกำรทุจริตคอร์รัปชัน่ ฯลฯ 

              ลูกค้า 

 ประชุมร่วมกบัลูกคำ้ หำกมีขอ้ร้องขอ หรือกรณีตอ้งกำรควำมร่วมมือในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดเป็นกำรเฉพำะ 
เพือ่พฒันำมำตรฐำนกำรผลิต ใหไ้ดต้ำมที่ลูกคำ้ตอ้งกำร 

 ส ำรวจควำมพึงพอใจของลูกคำ้ปีละ 2 คร้ัง น ำปัญหำต่ำง ๆ ที่พบมำแกไ้ข ปรับปรุง พฒันำเพื่อให้ได้
ตำมที่ลูกคำ้ตอ้งกำร 

 มีช่องทำงรับขอ้ร้องเรียนจำกลูกคำ้ น ำมำประชุม หำสำเหตุ เพือ่ปรับปรุง แกไ้ข ใหไ้ดต้ำมเกณฑท์ี่ลูกคำ้
ก ำหนด 

 มีช่องทำงติดต่อลูกคำ้ผ่ำนทำงส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (ไลน์) แจง้ผลกำรส่งสินคำ้รำยวนั ติดตำมผลอยำ่ง
ใกลชิ้ด 

 ประชุมร่วมกบัลูกคำ้เม่ือมีปัญหำ เร่ืองกำรผลิต วตัถุดิบ คุณภำพ ฯลฯ เพือ่หำทำงออกร่วมกนั 
  

คู่ค้า คู่แข่งทางการค้า 

 กำรเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจที่ดีและมีควำมสมัพนัธใ์นระยะยำว 
 รักษำควำมลบัทำงกำรคำ้ภำยใตก้ฎหมำย และกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้ง 
 หลีกเล่ียงจำกกำรสืบหำขอ้มูลจำกพนัธมิตร และคู่แข่งทำงกำรคำ้อยำ่งไม่ซ่ือสตัย ์และไม่เป็นธรรม  
 กำรส ำรวจควำมพงึพอใจของคู่คำ้ปีละหน่ึงคร้ัง พร้อมทั้งแจง้ผลใหคู้่คำ้ทรำบ เพือ่จะไดค้งควำมเป็นคู่คำ้

ต่อไป 
 

ชุมชน สังคม ส่ิงแวดล้อม 

 กำรด ำเนินงำนดว้ยควำมรับผดิชอบและไม่สร้ำงผลกระทบทำงลบต่อชุมชนและส่ิงแวดลอ้ม 
 ไม่สนบัสนุนกิจกรรมใด ๆ ที่เป็นภยัต่อสงัคม หรือศีลธรรมอนัดีงำม 
 ให้ควำมสนับสนุนกิจกรรมชุมชน และสังคม โดยมุ่งเน้นให้เกิดกำรพฒันำ สังคม ชุมชน ส่ิงแวดลอ้ม 

รวมทั้งกิจกรรมสำธำรณะประโยชน์ 
 ร่วมงำนกบัชุมชน ไม่วำ่จะเป็นงำนท ำบุญ งำนวนัเด็ก เพือ่คงไวซ่ึ้งควำมเป็นมิตรที่ดี 
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 ให้ควำมร่วมมือที่ดี ไม่ว่ำจะเป็นในช่วงโควิด-19 ระบำด ปฏิบติัตำมค ำแนะน ำของชุมชนที่ดูแลอย่ำง
เคร่งครัด 

หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 

 ถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดต่อกฎหมำยที่เก่ียวข้องในด้ำนต่ำง ๆ ทั้ งส่ิงแวดล้อม คุณภำพชีวิต ควำม
ปลอดภยั แรงงำน 

 กำรจดักำรดำ้นภำษีอำกร และบญัชี รวมทั้งประกำศต่ำง ๆ  ของรำชกำรที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจ
ของบริษทัฯ 

 ใหก้ำรสนบัสนุนโครงกำรของรัฐที่เป็นประโยชน์ต่อสงัคม และส่วนรวม 

 กำรด ำเนินธุรกิจอยำ่งเป็นธรรมและโปร่งใส 
 

 

3.3 กำรจัดกำรด้ำนควำมยั่งยืนในมิติส่ิงแวดล้อม 

3.3.1 นโยบำยและแนวปฏิบัติด้ำนส่ิงแวดล้อม 
บริษทัฯ มีกำรปฏิบติัดำ้นส่ิงแวดลอ้ม โดยทุกกระบวนกำรลอ้ตำมบริษทัแม่ ที่ญี่ปุ่ น มีกำรประชุมทุก

เดือน ยกระดบักำรปกป้องส่ิงแวดลอ้มในทุกมิติ ดงัน้ี 
สำรเคมี มีกำรควบคุมกำรใช ้ใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย และไม่ใชส้ำรเคมีตอ้งหำ้ม พร้อมทั้งมีกำรสอบยนั

ไปถึงคู่คำ้ ถึงสำรเคมีต่ำง ๆ โดยตอ้งปฏิบติั ดว้ยกำรก ำหนดเป้ำหมำยดำ้นส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงรวมถึงกำรใชพ้ลงังำน 
ก ำ ร ใช้น ้ ำ แล ะก ำ รป ล่ อ ยก๊ ำ ซค ำ ร์บอนไดออกไซด์ จ ำ กก ำ รด ำ เ นิ น ง ำน  โดย มี เ ป้ ำหม ำ ยแ ล ะ 
แนวทำงกำรด ำเนินงำนดงัน้ี 

- บริษทัฯ ใหค้วำมส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกิจควบคู่กบักำรแสวงหำโอกำสกำรซ้ือขำยกบัคู่คำ้ที่ด  ำเนิน
ธุรกิจที่เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มอยำ่งต่อเน่ือง โดยก่อนกำรซ้ือขำยจะมีแบบส ำรวจกำรปฏิบติัตำม
กฎหมำย ขอ้บงัคบัต่ำง ๆ  ทั้งภำยในและต่ำงประเทศ หำกพบว่ำ รำยใด มิไดป้ฏิบติัตำม ก็จะงดเวน้
กำรซ้ือขำย 

- บริษทัฯ น ำส่ง แบบ สก.3 ใหก้บักรมโรงงำน กระทรวงอุตสำหกรรม เพือ่ทรำบถึงรำยละเอียดของ
ส่ิงปฏิกูลหรือวสัดุที่ไม่ใชแ้ลว้ ทั้งวสัดุที่มีพษิหรือไม่มีพษิ วธีิกำรก ำจดั เพือ่แสดงใหเ้ห็นกำรปฏิบติั
ตำมกฎหมำยอยำ่งเคร่งครัดของบริษทัฯ ในกำรก ำจดัส่ิงของออกจำกโรงงำน 

- จะท ำโครงกำรคำร์บอนฟุตพร้ินท ์ในปี 2565 เพือ่ลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก ซ่ึงเป็นสำเหตุหน่ึง
ที่ท  ำใหส้ภำพภูมิอำกำศเปล่ียนแปลงไปจำกเดิมอยำ่งส้ินเชิง  ท  ำใหโ้ลกเกิดภยัทำงธรรมชำติบ่อยขึ้น 
และเป็นอุบติัภยัที่ไม่สำมำรถป้องกนัไดเ้ลย ในส่วนของหลงัคำก ำลงัพิจำรณำเร่ืองกำรท ำโซล่ำรูฟ 
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เพื่อลดกำรใช้พลังงำนภำระด้ำนส่ิงแวดล้อม มลภำวะ ควำมปลอดภัย โดยกำรเอำใจใส่ตำม
มำตรฐำนและขอ้ก ำหนดของทำงกำร รวมถึงชุมชน และองคก์รส่วนทอ้งถ่ินอีกดว้ย 

 
ปัจจุบันกระแสกำรให้ควำมส ำคัญกับส่ิงแวดล้อมเพิ่มขึ้ นอย่ำงต่อเน่ือง ทั้ งในระดับโลกและ

ระดับประเทศ ส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีควำมตระหนักถึงผลกระทบด้ำนส่ิงแวดล้อมในระยะยำวมำกขึ้น โดยมี
แนวโน้มในกำรลดกำรใชพ้ลำสติกประเภทใชค้ร้ังเดียวทิ้ง (Single-used Plastic) และกำรเพิ่มขึ้นของกำรเลือก
ซ้ือสินคำ้ที่ผลิตจำกวสัดุทดแทนที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และสำมำรถยอ่ยสลำยไดง่้ำย 

บริษทัฯ มีก ำหนดปฏิทินกำรด ำเนินงำนดำ้นส่ิงแวดลอ้มในปี 2565 พร้อมทั้งกำรปฏิบติัตำมแผนที่วำงไว้
ตำมปฏิทินดงัน้ี 

3.3.2 ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนส่ิงแวดล้อม 
 

ผลกระทบส่ิงแวดลอ้มจำกกระบวนกำรผลิตและวสัดุเหลือใช ้บริษทัและบริษทัยอ่ยมีวธีิปฏิบติัดงัน้ี 
3.3.2.1 น ้ ำเสียที่เกิดจำกกระบวนกำรผลิตไดแ้ก่ น ้ ำลำ้งสี น ้ ำกำว ซ่ึงมีปริมำณ 5,000 ลิตรต่อวนั บริษทั

และบริษทัยอ่ย มีระบบบ ำบดัน ้ ำเสีย โดยก ำจดัตะกอนเบื้องตน้ดว้ยกำรใชส้ำรเคมีชนิดโพลีเมอร์ ท  ำกำรแยก
ตะกอนโดยระบบ Filter Press ตะกอนที่ไดจ้ะส่งเขำ้ก ำจดัโดยท ำเช้ือเพลิงผสมจำกบริษทัที่ได้รับอนุญำตจำก
กรมโรงงำน น ้ ำที่ผ่ำนกำรตกตะกอนจะผ่ำนเขำ้ระบบก ำจดัแบบตะกอนเร่ง ก่อนระบำยน ้ ำทิ้งสู่ภำยนอก ทำง
บริษทัไดว้ดัค่ำพำรำมิเตอร์ใหไ้ดม้ำตรฐำนน ้ ำทิ้งตำมที่กฎหมำยก ำหนดดงัน้ี 

ทำงบริษทัไดต้รวจค่ำพำรำมิเตอร์ให้ไดม้ำตรฐำนน ้ ำทิ้งตำมที่กฎหมำยก ำหนด โดยมีรำยงำนวนัที่เก็บ
ตวัอยำ่งน ้ ำออกจำกระบบบ ำบดั ของบริษทัฯ ซ่ึงสำมำรถเก็บรวบรวมของปี 2565 ดงัน้ี 

 

3.3.2.2 วสัดุเหลือใชใ้นบริษทั  
บริษทัและบริษทัยอ่ยมีวสัดุเหลือใชจ้ำกกำรผลิตบริษทั 3 ประเภท คือ 
- วสัดุเหลือใชท้ี่น ำกลบัมำหมุนเวียนใชใ้หม่ได ้ไดแ้ก่ เศษกระดำษ ทำงบริษทั

ส่งเข้ำก ำจัดโดยบริษัทผูผ้ลิตกระดำษภำยในประเทศ เพื่อน ำกลับไปหมุนเวียน 

(Recycle) ซ่ึงสำมำรถลดกำรตดัไม่เพือ่น ำเยือ่กระดำษมำผลิตไดร้ะดบัหน่ึง 

- วสัดุเหลือใชท้ัว่ไป เช่นไมพ้ำเลท ส่งใหบ้ริษทัภำยนอกเพือ่น ำกลบัมำใชซ้ ้ ำ 

- วสัดุเหลือใชท้ี่เป็นอนัตรำย ทำงบริษทัส่งให้บริษทัที่ไดรั้บใบอนุญำตน ำไป

ก ำจดั ไดแ้ก่ กระป๋องสี กำกสี ผำ้เช็ดสี หลอดไฟ แบตเตอร่ี ถงับรรจุภณัฑ ์ฯลฯ มีกำร
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ขออนุญำตน ำส่งปฏิกูลหรือวสัดุที่ไม่ใชแ้ลว้ออกนอกบริเวณโรงงำน จำกกรมโรงงำน

อุตสำหกรรมอยำ่งถูกตอ้ง โดยมีรำยละเอียดดงัน้ี 
 

3.3.2.3 กำรควบคุมอำกำศเสีย 
  บริษทัท ำกำรตรวจวดัค่ำอำกำศเสียในเคร่ืองบอยเลอร์ เคร่ืองส ำรองไฟ และปล่อง
ระบำยอำกำศในเคร่ืองพิมพร์ะบบอ๊อฟเซท โดยท ำกำรตรวจวดัปีละ 2 คร้ัง ซ่ึงค่ำอยูใ่นเกณฑ์
มำตรฐำน 
 

3.3.2.4 กำรควบคุมเร่ืองเสียง 
  บริษทัมีกำรตรวจวดัค่ำควำมถ่ีของเสียงทุกปี ซ่ึงค่ำอยูใ่นเกณฑม์ำตรฐำน 
 

3.3.2.5 กำรวดัค่ำควำมเขม้ของแสง มีกำรตรวจวดัค่ำในจุดปฏิบติังำนหลำยๆ จุด หำกพบว่ำจุด
ใดไม่ผ่ำนจะท ำกำรเพิ่มหลอดไฟ/ขยบัไฟให้ตรงกบัจุดที่ใช้งำน มีกำรปฏิบติัให้ถูกตอ้งตำม
กฎหมำย 

ในเร่ืองกำรจดัท ำระบบกำรจดักำรส่ิงแวดลอ้มและเร่ืองอนุรักษพ์ลงังำน มีกำรจดัประชุมทุกเดือน เพื่อ
ติดตำมงำนในดำ้นต่ำง ๆ ใหถู้กตอ้งตำมกฎหมำยและส่ือสำรเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ ใหเ้ป็นปัจจุบนัทัว่ทั้งองคก์ร 
 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีหน่วยงำนภำยนอกเขำ้มำตรวจวดัส่ิงแวดลอ้ม ทั้งเร่ืองของดิน น ้ ำ อำกำศ ไฟ มี
กำรทดสอบวดัค่ำ เพื่อปฏิบติัให้อยูใ่นเกณฑท์ี่กฎหมำยก ำหนดอยำ่งเคร่งครัด ทั้งจำกภำยในประเทศ และจำก
บริษทัแม่ และมีกำรท ำ Safety Patrol ส ำหรับบริษทัในกลุ่มเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ทุกปี  ในส่วนของบริษทัฯ มี
กำรวำงแผนส ำหรับกำรจดักำรดำ้นส่ิงแวดลอ้มโดยท ำเป็นแผนประจ ำปี กำรติดตำมและมีหน่วยงำนภำยนอกเขำ้
มำตรวจ ท ำรำยงำนส่งใหบ้ริษทัแม่ที่ประเทศญี่ปุ่ นทุกปี 
 

3.4 กำรจัดกำรควำมยั่งยืนในมิติสังคม 

3.4.1 นโยบำยและแนวปฏิบัติด้ำนสังคม 
ในกำรก ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบตัิดำ้นกำรจดักำรดำ้นสังคมในกระบวนกำรด ำเนินธุรกิจ บริษทัฯ 

มุ่งปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบักฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบัที่เก่ียวกบักำรจดักำรดำ้นสงัคม ร่วมถึงกำรเคำรพสิทธิ
มนุษยชน โดยไดน้ ำหลกัเศรษกิจพอเพยีง และมำตรฐำนดำ้นควำมย ัง่ยนืสำกล ไดแ้ก่ กำรปฏิบติัต่อขอ้ตกลงโลก 
และเป้ำหมำยกำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยนื มำก ำหนดเป็นนโยบำยกำรพฒันำภำรกิจอยำ่งย ัง่ยนืไปกบัส่ิงแวดลอ้มและ
สังคม ในกำรด ำเนินงำน บริษทัฯ ยงัมีกำรก ำหนดนโยบำยที่เก่ียวเน่ืองเพื่อกำรบริหำรจดักำรดำ้นสังคมอย่ำง 
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รอบดำ้น ทั้งในดำ้นกำรลดผลกระทบและกำรช่วยเหลือดูแลส่ิงแวดลอ้มและสงัคมไปพร้อมกนั ไดแ้ก่ นโยบำย
ดำ้นสิทธิมนุษยชน นโยบำยควำมปลอดภยั ควำมมัน่คง อำชีวอนำมยั ส่ิงแวดลอ้ม และพลงังำน นโยบำยกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรป้องกันและต่อตำ้นกำรคอร์รัปชัน กำรดูแลพนักงำน ลูกคำ้ และคู่คำ้และผูรั้บจำ้ง 
รวมถึงมีกำรส ำรวจควำมคิดเห็นและควำมคำดหวงัของผูมี้ส่่วนได้เสีย เพื่อน ำมำพฒันำงำนและกิจกรรมที่
ตอบสนองควำมคำดหวงัของผูมี้ส่วนไดเ้สีย โดยมีแนวปฏิบติัส ำคญัซ่ึงบริษทัฯ ใชแ้นวทำงกำรประเมินควำม
ย ัง่ยนืองคก์รขององคก์ร ไดแ้ก่ 
 

ด้ำนสิทธิมนุษยชน 
บริษทัฯ มี นโยบำยควำมรับผิดชอบทำงธุรกิจต่อกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน โดยยึดกำรปฏิบัติตำม

ขอ้ตกลงสำกล  Business Social Compliance Initiative (BSCI)  บริษทัฯ มีนโยบำยส่งเสริมใหคู้่คำ้ รวมทั้งบริษทั
ที่รับช่วงสัญญำของคู่คำ้ที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนกำรผลิตในช่วงสุดทำ้ย ตอ้งปฏิบติัตำมแนวทำงปฏิบัติ 
(Code of Conduct) ในดำ้นสงัคมและแรงงำนที่ BSCI จดัท ำขึ้น แนวทำงปฏิบติัดงักล่ำวมีรำยละเอียดที่ส ำคญั 10 
ประเด็น สรุปไดด้งัน้ี 

 

1.ตอ้งปฏิบติัตำมกฎหมำยและระเบียบต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งของรัฐ มำตรฐำนแรงงำนขั้นต ่ำ กฎบตัรของ
สหประชำชำติ และองคก์ำรแรงงำนระหวำ่งประเทศ  
2. ตอ้งเคำรพสิทธิของพนกังำนในกำรจดัตั้งและเขำ้ร่วมสหภำพกำรคำ้และต่อรองร่วมกนัเป็นกลุ่ม  
3. หำ้มมีกำรเลือกปฏิบติัในทุกรูปแบบไม่วำ่จะเป็นกำรเลือกปฏิบติัอนัเน่ืองจำกเพศ อำย ุศำสนำ สญัชำติ 
ควำมพิกำรฯลฯ ในกำรจำ้งงำน กำรจ่ำยค่ำตอบแทน กำรเขำ้รับกำรฝึกอบรม กำรเล่ือนต ำแหน่ง กำร 
ไล่ออก หรือกำรเกษียณ   
4. กำรจ่ำยค่ำจำ้งตอบแทน ไม่วำ่จะเป็นค่ำแรงส ำหรับเวลำท ำงำนปกติ ค่ำล่วงเวลำ และอตัรำที่แตกต่ำง
ระหวำ่งค่ำแรงกบัค่ำล่วงเวลำจะตอ้งเท่ำกบัหรือสูงกวำ่ค่ำแรงขั้นต ่ำและ/หรือมำตรฐำนแรงงำน   
5. ตอ้งปฏิบตัิตำมกฎหมำยและมำตรฐำนแรงงำนของประเทศเก่ียวกบัชัว่โมงกำรท ำงำน ทั้งน้ีชัว่โมงกำร
ท ำงำนสูงสุดตอ้งไม่เกิน 48 ชั่วโมงต่อสัปดำห์ และกำรท ำงำนล่วงเวลำในหน่ึงสัปดำห์จะตอ้งไม่
มำกกวำ่ 12 ชัว่โมง  
6. ตอ้งมีกำรก ำหนดระเบียบและกระบวนกำรที่เก่ียวกบัสุขภำพและควำมปลอดภยัในที่ท  ำงำนอย่ำง
ชัดเจน และปฏิบติัตำมระเบียบและกระบวนกำรดังกล่ำว โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรจดัหำและกำรใช้
อุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคล  
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7. ห้ำมมีกำรใชแ้รงงำนเด็ก ตำมค ำจ  ำกดัควำมขององคก์รแรงงำนระหว่ำงประเทศและขอ้ตกลงของ
สหประชำชำติ และ/หรือกฎหมำยของประเทศนั้น ๆ  

8. หำ้มบงัคบัใชแ้รงงำนและลงโทษทำงร่ำงกำยและจิตใจ เช่น กำรใชค้  ำพดูท ำร้ำยจิตใจ  
9. กำรก ำจดัของเสีย กำรจดักำรและก ำจดัสำรเคมีและวสัดุอนัตรำยตอ้งผำ่นมำตรฐำนทำงกฎหมำยหรือ
สูงกวำ่มำตรฐำน  
10. ตอ้งก ำหนดและปฏิบติัตำมนโยบำยดำ้นควำมรับผิดชอบต่อสังคม รวมทั้งนโยบำยต่อตำ้นกำรติด
สินบนและกำรรับสินบน ทั้งน้ีผูป้ระกอบกำรของไทยที่ไดรั้บกำรร้องขอจำกบริษทัผูน้ ำเขำ้/ผูค้ำ้ปลีก
ของยโุรปใหป้ฏิบติัตำมแนวทำงปฏิบติัดงักล่ำว ซ่ึง BSCI ไดใ้หแ้นวทำงด ำเนินกำรตำมขั้นตอนเบื้องตน้ 
ดงัน้ี 

- ร้องขอแนวทำงปฏิบตัิ (BSCI Code Of Conduct) จำกบริษทัผูน้ ำเขำ้/ผูค้ำ้ปลีกดงักล่ำว  
- ลงนำมในประกำศพนัธกรรมในเร่ืองกำรปฏิบัติตำมแนวทำงปฏิบตัิของ BSCI และ ส่ง

เอกสำรดงักล่ำวใหบ้ริษทัฯ ที่ร้องขอเพือ่บนัทึกขอ้มูลลงในระบบฐำนขอ้มูล (database) ของ BSCI  
- ประเมินตนเอง (Self-Assessment questionnaire) โดยตอบค ำถำมตำมแบบประเมินในระบบ

ฐำนขอ้มูลของ BSCI เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลเบื้องตน้ส ำหรับกำรตรวจสอบติดตำมกำรปฏิบติัตำมมำตรฐำน
ดำ้นสงัคมในกระบวนกำรผลิตส ำหรับหน่วยงำนผูต้รวจสอบ (Audits)  

- ร่วมกบับริษทัผูน้ ำเขำ้/ผูค้ำ้ปลีกฯ คดัเลือกหน่วยงำนตรวจรับรองที่ผำ่นกำรรับรองของ BSCI 
ตำมรำยช่ือในเวบ็ไซตw์ww.bsci-eu.org/index.php?id=2061  

- รับกำรตรวจประเมินและแกไ้ขขอ้บกพร่องตำมรำยงำนของหน่วยตรวจรับรอง (Audit report) 
เพือ่ผำ่นกำรตรวจประเมิน ดงันั้น ผูป้ระกอบกำรส่งออกของไทยควรท ำควำมเขำ้ใจเงื่อนไข/หลกัเกณฑ์
ต่ำง ๆ ตำมแนวทำงปฏิบติัดงักล่ำว เพื่อป้องกนักำรสูญเสียตลำดให้กบัคู่แข่งขนัทั้งในและต่ำงประเทศ 
เน่ืองจำกผูน้ ำเขำ้/ผูค้ำ้ปลีกของยโุรปอำจระงบั/ยกเลิกสญัญำกำรสัง่ซ้ือที่มีอยูใ่นปัจจุบนัและที่จะมีขึ้นใน
อนำคต โดยสำมำรถ ดูรำยละเอียดเก่ียวกบัขอ้ก ำหนด/แนวทำงปฏิบติัดำ้นสังคมและแรงงำนเพิม่เติมได้
ที่ http://www.bsci-eu.org 

  
 


